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Studienarbeit aus dem Jahr 2007 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,5, Duale Hochschule Baden-Württemberg Mannheim, früher:
Berufsakademie Mannheim, 24 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Das
Kaufverhalten von Konsumenten beeinflusst maßgeblich Marktanteile, Umsätze und Gewinne eines
Unternehmens. Diese Tatsache macht es für Unternehmen erforderlich, sich mit dem Kaufverhalten der
Konsumenten auseinander zu setzen, um marketingpolitische Instrumente gezielt einzusetzen und
Wettbewerbsvorteile für sich nutzbar zu machen (vgl. Wöhe 2005, S. 470). Eine Schlüsselrolle bei der
Analyse des Kaufverhaltens spielen neben den Einstellungen der Konsumenten auch von ihnen
wahrgenommene Images, insbesondere Produktimages, da diese deren Kaufverhalten steuern (vgl.
zusammenfassend Kroeber-Riel/Weinberg 2003, S. 171f.; vgl. Nieschlag et al. 2002, S. 594).

Diese Studienarbeit beschäftigt sich mit der mehrdimensionalen Messung von Einstellungen bzw. Images.
Einordnen lässt sich dieses Thema in das Gebiet der Käuferverhaltensforschung, welches ein Teilgebiet der
Marktforschung darstellt.

Ziel dieser Arbeit ist es, die jeweiligen Vor- und Nachteile der einzelnen Imagemessverfahren
gegenüberzustellen, um aufzuzeigen, unter welchen Bedingungen der Einsatz welcher Verfahren
empfehlenswert ist. Ziel ist außerdem, die Grenzen bisheriger Messverfahren darzulegen, indem neue
Methoden der Imagemessung vorgestellt werden. Zunächst werden der Image- und Einstellungsbegriff
vorgestellt und deren Zusammenhang verdeutlicht. Des Weiteren wird die Bedeutung der Imagemessung für
das Marketing eines Unternehmens erläutert und ausführlich auf die Vorgehensweise der unterschiedlichen
mehrdimensionalen Messverfahren eingegangen. Zum Abschluss wird die Anwendung mehrdimensionaler
Messverfahren in der Praxis kritisch gewürdigt.
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From reader reviews:

Mike Yerkes:

Here thing why this specific Die mehrdimensionale Messung des Produktimages (German Edition) are
different and trusted to be yours. First of all reading a book is good nonetheless it depends in the content of
computer which is the content is as delightful as food or not. Die mehrdimensionale Messung des
Produktimages (German Edition) giving you information deeper and in different ways, you can find any
book out there but there is no book that similar with Die mehrdimensionale Messung des Produktimages
(German Edition). It gives you thrill reading through journey, its open up your personal eyes about the thing
this happened in the world which is maybe can be happened around you. You can easily bring everywhere
like in playground, café, or even in your way home by train. In case you are having difficulties in bringing
the imprinted book maybe the form of Die mehrdimensionale Messung des Produktimages (German Edition)
in e-book can be your alternate.

Celia Robertson:

Reading a book to get new life style in this calendar year; every people loves to go through a book. When
you go through a book you can get a lots of benefit. When you read ebooks, you can improve your
knowledge, simply because book has a lot of information in it. The information that you will get depend on
what sorts of book that you have read. If you need to get information about your research, you can read
education books, but if you act like you want to entertain yourself you can read a fiction books, these kinds
of us novel, comics, and also soon. The Die mehrdimensionale Messung des Produktimages (German
Edition) will give you new experience in studying a book.

Joshua Smith:

As a university student exactly feel bored to reading. If their teacher inquired them to go to the library or
even make summary for some reserve, they are complained. Just minor students that has reading's soul or
real their leisure activity. They just do what the trainer want, like asked to the library. They go to right now
there but nothing reading critically. Any students feel that reading through is not important, boring in
addition to can't see colorful photographs on there. Yeah, it is to be complicated. Book is very important for
yourself. As we know that on this age, many ways to get whatever we want. Likewise word says, many ways
to reach Chinese's country. So , this Die mehrdimensionale Messung des Produktimages (German Edition)
can make you feel more interested to read.

Lynn Jordan:

Reserve is one of source of knowledge. We can add our understanding from it. Not only for students but
native or citizen need book to know the upgrade information of year to year. As we know those guides have
many advantages. Beside many of us add our knowledge, can also bring us to around the world. By the book
Die mehrdimensionale Messung des Produktimages (German Edition) we can consider more advantage.



Don't that you be creative people? To get creative person must love to read a book. Only choose the best
book that ideal with your aim. Don't possibly be doubt to change your life by this book Die
mehrdimensionale Messung des Produktimages (German Edition). You can more attractive than now.
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