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Berufsakademie Mannheim, Sprache: Deutsch, Abstract: 1. Die Entwicklung der Online-Befragung

Nachdem das Internet erstmals Mitte der 1980er Jahre zur Durchfihrung wissenschaftlicher Studien genutzt
wurde, nahm seine Bedeutung als Marktforschungsinstrument in den folgenden Jahren stetig zu. Diese
Entwicklung vollzog sich parallel zur steigenden Anzahl der Internet — Nutzer. Innerhalb von nur drei Jahren
- zwischen 1998 und 2001 - vervielfachte sich ihre Zahl in Deutschland um mehr a's 300 Prozent (vgl.
http://www.gemeinsamlernen.de, 13.11.2004). 2002 waren es bereits Uber 40 Prozent der Bevdlkerung Uber
14 Jahren in der Bundesrepublik Deutschland, die zumindest gelegentlich online waren (vgl. ebenda,
13.11.2004).

Weltweit kdnnen heute nach einer Studie von Nua Internet Surveys (vgl. http://www.nua.ie, 13.11.2004)
tber 200 Millionen Menschen auf das Internet zugreifen. Aufgrund dieser Zahlen ist das steigende Interesse
am Internet als Marktforschungsmedium nicht verwunderlich. Dabel wird es vor allem von Markt- und
Meinungsforschungsinsituten bereits seit Mitte der 1990er Jahre aktiv als Befragungsinstrument eingesetzt
(vgl. adm-ev.de, 13.11.2004), wahrend sich die empirische Sozialforschung dieser neuen
Datenerhebungsguelle gegenliber bislang noch relativ zuriickhaltend verhélt. Neben internetbasierten
Beobachtungen, Interviews und Experimenten machen vor allem Befragungen per E-Mail und im
WorldWideWeb (WWW) den Groldteil der Marktforschung im Internet aus. Der Anteil von Online —
Befragungen an der Gesamtzahl der Befragungen liegt nach Angaben des Arbeitskreises Deutscher Markt
und Sozialforschungsingtitute (vgl. adm-ev.de, 13.11.2004) zwar erst bei zehn Prozent, jedoch mit steigender
Tendenz. Vor alem mit Blick auf die USA, wo der Anteil weit hoher liegt, prophezeien Experten ein
weiteres Wachstum. Von einer Verdrangung klassischer Institute und M ethoden kann jedoch keine Rede
sein, esist vielmehr eine ingtitutionelle und methodische Verschmel zung beider Bereiche zu beobachten.

In dieser Arbeit sollen die Charakteristika der Online - Befragung erléutert sowie ihre Vorteile und Nachteile

gegenlber den klassischen Befragungsmethoden herausgearbeitet werden. Den Schluss der Arbeit bildet ein
kurzes Fazit Uber die Sinnhaftigkeit des Einsatzes der Online-Befragung.
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From reader reviews:
Rodney Sierra:

The particular book Die Online-Befragung (German Edition) has alot info on it. So when you make sure to
read this book you can get alot of benefit. The book was authored by the very famous author. The writer
makes some research before write this book. This specific book very easy to read you will get the point
easily after perusing this book.

Steve Diaz:

People livein this new time of lifestyle always try to and must have the time or they will get lots of stress
from both everyday life and work. So , when we ask do people have extratime, we will say absolutely yes.
People is human not really a huge robot. Then we question again, what kind of activity have you got when
the spare time coming to you actually of course your answer may unlimited right. Then do you ever try this
one, reading books. It can be your aternative inside spending your spare time, typically the book you have
read is usually Die Online-Befragung (German Edition).

Roman Leonard:

Do you redly one of the book lovers? If so, do you ever feeling doubt if you are in the book store? Attempt
to pick one book that you just dont know the inside because don't ascertain book by its cover may doesn't
work at this point is difficult job because you are frightened that the inside maybe not seeing that fantastic as
in the outside look likes. Maybe you answer is usually Die Online-Befragung (German Edition) why because
the excellent cover that make you consider with regards to the content will not disappoint anyone. The inside
or content will be fantastic as the outside as well as cover. Y our reading 6th sense will directly make
suggestions to pick up this book.

Elda Baggett:

As a student exactly feel bored to help reading. If their teacher asked them to go to the library aswell asto
make summary for some reserve, they are complained. Just small students that has reading's spirit or rea
their pastime. They just do what the professor want, like asked to go to the library. They go to there but
nothing reading seriously. Any students feel that reading through is not important, boring and can't see
colorful images on there. Y eah, it is being complicated. Book is very important to suit your needs. Aswe
know that on this era, many ways to get whatever we wish. Likewise word says, many ways to reach
Chinese's country. So , this Die Online-Befragung (German Edition) can make you really feel more
interested to read.
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